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BAO CAO

Két qua vé viéc thwe hién béo céo cai cach hanh chinh quy III nim 2024.
(bao cao tinh tir ngay 01/7/2024 den 09/9/2024)

Thuc hién cong van sé 1573/UBND-NV, ngay 06/9/2023 cta Uy ban nhan
dan huyén Cho Dén vé viéc thuc hién béo c4o cai cach hanh chinh quy III nim
2024.

UBND x& Yén My vé viéc thuc hién béo céo cai cach hanh chinh quy III
nam 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC.
1. Vé cong tac chi dao trién khai thuc hién ké hoach.

UBND x3 da ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2024 (Ké
hoach sé 104/KH-UBND ngay 30/01/2024 vé cdi cdach hanh chinh nam ndm 2024)
va cac ké hoach khac nhu: Ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh;
kiém soat thu tuc hanh chinh; ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh; tuyén truyén
pho bién gido duc phap luat; ké hoach kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap
luat, .v.v...

T6 chirc phd bién va quan triét cac van ban chi dao ctia cac cap vé viéc day
manh thyc hién cai cach hanh chinh nha nudc; Nghi quyét sb 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phii vé chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2021-2030 va Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 22/4/2021 ciia Ban Chap
hanh Pang bo tinh vé day manh cai cach hanh chinh, nang cao nang lyc canh tranh
cap tinh giai doan 2021-2025 ... dén toan thé can b, cong chirc vé chuong trinh
tong thé va cac vian ban quan trong khac lién quan dén cai cach hanh chinh cia
Chinh phu, B6 n6i vu, UBND tinh va UBND huyén ban hanh.

- V& tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh: UBND xi da ban hanh Ké
hoach s6 190/KH-UBND ngay 07/3/2024 vé viéc tuyén truyén cdng tac cai cach
hanh chinh ndm 2024.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC.
1. Cii cach thé ché:

1.1. Céng tac xay dung, ban hanh van ban quy pham phap ludt (QPPL):
Trong 6thang dau nam 2024, don vi x3 Yén My chua ban hanh vin ban quy pham
phap luét nao.



1.2. Codng tac té chic thi hanh phap ludt va theo dbi, thi hanh phap ludt
(TDTHPL): UBND x4 d ban hanh Ké hoach s6 136/KH-UBND ngay 19/02/2024
ké hoach cong tac thi hanh phéap lut vé xr 1y vi pham hanh chinh nim 2024 véi
ndi dung chi yéu 1a: xay dung va ban hanh Quyét dinh xir Iy vi pham hanh chinh
dbi voi cac trudng hop thude quy dinh phai xir phat VPHC trén dia ban x3; theo
doi viéc thuc hién cac Quyét dinh XPVPHC da ban hanh, viéc thuc hién cac quyét
dinh XPVPHC cua cép c6 thAm quyén trén dia ban x3; Ra soat, theo di, tong hop
cac van dé vuéng méc, phat sinh trong qué trinh thuc hién ap dung cac quy dinh
cua Luat xtr ly vi pham hanh chinh; Nghi dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong
tung linh vuc cu thé; ra soat cac quy dinh khong phu hop voi thuc tién, hodc mau
thuan, chong chéo dé kién nghi co quan c6 thim quyén sira ddi, bo sung, thay thé,
bai bo hodc ban hanh van ban méi cho phu hgp.

1.3. Cong tac tuyén truyen, phé bién gido duc phap ludt:

X4y dyng va ban hanh K& hoach tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat
trén dia ban xa ndm 2024 theo 10 trinh K& hoach vé viéc tuy@n truyén phd bién giao
duc phép luat. P6i twong tuyén truyén 1a cac ting 16p nhan dan trén dia ban xa ma
nhiém vy trong tam 13: Tap trung tuyén truyén, phd bién cac van ban phap luat mai
dugc Qudc hoi thong qua va cac chu truong, chinh sach ciia cip Uy dang, cong tac
chi dao cta chinh quyén dia phuong; phd bién, gido duc phap luat vé dan su, hinh
su, hon nhan gia dinh, dat dai, khiéu nai, t6 cdo, binh dang gidi, dic biét chi trong
pho bién cac quy dinh ctia phéap luat lién quan truc tiép dén nong nghiép, xay dung
néng thon moi, san xuit kinh doanh, quyén va loi ich hop phap ctia nguoi dan, ho
kinh doanh, hop tac x4; tuyén truyén cac quy dinh phap luat vé cai cach hanh
chinh, phong — chong tham nhiing, lang phi, van dé du luan xa hoi quan tim hodc
dinh hudéng du luan xd hoi; T6 chirc cac hoat dong huong tng Ngay Phap luit
nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét nam nam 2024.....

1.4. Két qua kiém tra, ra sodt va hé thong héa van ban quy pham phdp ludt
(QPPL): Trong dau nam 2024, don vi x Yén My ban hanh Ké& hoach sé: 12/KH-
UBND, ngay 05/01/2024 vé cong tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa van ban quy
pham phap luat nim 2024 trén dia ban x4 dam bao theo ké hoach cap trén

Quyét dinh cong bd két qua hé théng hoa: Uy ban nhan dan xa Yén My da
ban hanh Quyét dinh s6: 162/QD-UBND, ngay 28/02/2024 vé viéc cong bb danh
muc vin ban quy pham phap luat caa Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan xa Yén
M hét hiéu luc, con hiéu luc trong ky Hé thong hoa 2019 — 2023

2. Cai cach thu tuc hanh chinh:

2.1- Cong tic Kiém sodt thii tuc hanh chinh:

Cin ct Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Van phong
Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém soat thii tuc hanh chinh; Can ctr Thong tu
s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Vin phong Chinh pha hudéng dan thi



hanh mét sé quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh
phu vé thuc hién co ché mét ctra, mét ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh; Quyét dinh ban hanh Ké hoach s6 41/KH-UBND ngay 05/01/2024 cia
UBND huyén Cho Pon vé viéc ban hanh K& hoach hoat dong kiém soat thi tuc
hanh chinh va thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thi
tuc hanh chinh trén dia ban huyén Cho Pon nam 2024, UBND x3 Yén My di ban
hanh Ké hoach s6 74/KH-UBND ngay 23/01/2024 vé Ké hoach hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mét ctra lién thong trong giai
quyét tht tuc hanh chinh trén dia ban x4 Yén My niam 2024 va trién khai dén
CBCC c¢ lién quan thyuc hi¢n theo nhi¢m vu dugc phan cong.

Tiép tuc phan cong céng chirc Van phong - Théng ké 1am dau mdi kiém soat
thil tuc hanh chinh chu tri, phéi hop véi cac cong chirc chuyén moén thuong xuyén
ra soat cac thu tuc, cac danh muc thu tuc hanh chinh va kién nghi don gian hoa thu
tuc hanh chinh.

Trién khai thuc hién ra soat, danh gia, dé xuit phuong an don gian hoa thu tuc
hanh chinh nim 2024 theo ké hoach di ban hanh (Ké hoach sé 148/KH-UBND,
ngay 31/01/2024 vé viéc ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh nim 2024). Tong sd
thu tuc hanh chinh dua ra ra soat, danh gia nam 2024 la 10 thu tuc. Két qua thuc
hién ra soat, danh gia: giit nguyén 10 thu tuc; kién nghi stra d6i, bd sung: khong co.

2.2- Niém yét, cong khai TTHC, dia chi phdan dnh kién nghi:

Thudng xuyén cap nhat cac quyét dinh cia UBND tinh vé cong b danh muc
hanh chinh dugc stra d6i, bd sung, bai bd dé niém yét cong khai tai by phan Mot
ctra, trén hé thong Pai truyén thanh xa. Duy tri cong khai day du sé dién thoai va
dia chi thu dién tir ciia nguoi dung dau co quan va can bd dugc phan cong tiép
nhan phan anh, kién nghi; sb dién thoai ctia b phan tiép nhan va tra két qua; dia
chi co quan, s6 dién thoai chuyén dung cia UBND xa.

Cong tac thong tin, tuyén truyén, phd bién dén nguoi dan, doanh nghiép vé
cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia co quan, don vi ciing nhu viée dén déc
thuc hi¢n hoat dong kiém soat TTHC cua don vi duge thuc hién thuong xuyén, kip
thoi.

2.3. Két qua thwe hién co ché mét civa, mét civa lién thong trong gidi
quyét TTHC:

Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh pha vé
thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;
Quyét dinh s6 2256/QD-UBND ngay 25/12/2018 ctia UBND tinh Bic Kan vé viéc
phé duyét Pé an thanh 1ap trung tdm phuc vu hanh chinh cong cta tinh Bic Kan va
Bo phan Tiép nhan va Tra két qua tai cAp huyén, cap xA.



B phan Tiép nhan va Tra két qué cua xa dugc thuc hi¢n gén v6i1 phong lam
viéc chuyén mén véi tong dién tich khoang 6m?%; bao gdm diy du cac phuong tién
dé thyc hién nhiém vu dam bao gdém may tinh; may in may Scan; ban va c ghé dé
nguoi dan ngdi viét to khai va cac thanh phan ho so can thiét.

Két qua giai quyét ho so tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cta xa Quy I
nam 2024 nhu sau:

- Tong s6 ho so tiép nhan 13: 57 hd so (tiép nhdn truc tiép 8 ho so, tiép nhdn
truec tuyén 49 hé so);

- Tong s6 ho so da tra két qua: 57/56 ho so trong ¢ 01 hé so qud han);

- Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, to chtic lién quan dén
quy dinh TTHC: Khong co

- Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: tdt.
3. Cai cach to chirc bd may.

Tiép tuc thuc hién tdt cac quy ché cua co quan nhu Quy ché 1am viée; Quy
ché thyc hién dan chu trong hoat dong ctia co quan UBND xi; Quy ché thi dua,
khen thudng, quy tic ing xir. ..

Tiep tuc st dung va bo tri cac can bd, cong chirc ddm nhiém cac cong viec
theo ding vi tri viéc lam; Thyuc hién va giai quyét cac ché do, chinh sach khac cho
can bg, cong chirc dung theo quy dinh.

4. Cai cach ché do cong vu.

- Két qua bd tri, sép xép vi tri vigc lam can by, cong chirc cua don vi: Xay
dung s6 lugng, co cdu va chat luong can bd, cong chirc cip xa: Pam bao dung quy
dinh. Can bo, cong chirc hiéu biét vé 1y ludn chinh tri, nim viing quan diém, chu
truong duong 16i cta bang, chinh sach phép luat cua Nha nudc; c¢6 trinh d§ van
hoa, chuyén mon nghi¢p vu phu hop véi yéu cau nhiém vu, vi tri viée lam; c6 du
nang luc va strc khée hoan thanh nhi¢m vu dugc giao cu thé:

V& trinh d6 chuyén mon, nghi¢p vu:

+ Pai hoc: 19/19 d/c = 100%.

+ Cao dang: 0

+ Trung cép: 0

+ Chua qua dao tao chuyén moén, nghiép vu: khong co.
V& trinh dd 1y luan chinh tri:

+ Trung cap 19/19 nguoi = 100%;

- Ty 1€ can bd, cong churc dat chuan 100%;
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- COng tac dao tao, boi dudng CBCC: Thudng xuyén cir can bo, cong chirc
tham gia cac 16p hoc, tap huan ciia cap trén t6 chic. Mdi can bg, cong chirc ludn co
y thirc hoc tap, néng cao trinh d6 chuyén moén dap tng dugc chac trach, nhiém vu
dugc dam nhiém.

- B4 tri du s6 luong ngudi hoat dong khong chuyén trach o cap xa theo quy
dinh tai Nghi quyét s6 01 cia HDND tinh Bac Kan.

Thuc hién tét cong tac biéu duong khen thuong, ky luat can bo, céng chic dé
nang cao hoat dong cong vu tai UBND x&. Nang cao tinh than trach nhiém, dao
dtc nghé nghiép, day manh cong tac dau tranh chéng quan liéu, cira quyén hach
dich, tham nhiing chong lang phi trong co quan.

Hang nam td chirc hoi nghi danh gi4, nhan xét can bg, cong chirc dam bao
chét luong, khach quan, dung trinh ty, thu tuc theo quy dinh.

- Tinh hinh chip hanh ky luét, ky cuong hanh chinh: Thyc hién nghiém tac
thot gian lam vige, ky luat, ky cuong theo quy dinh. Xay dung d6i ngfi can bg luon
thue hién t6t chuan muc noéi va viét phai ludn can trong va dung ndi dung cuong
linh chinh tri, Piéu 18, Nghi quyét, Chu truong cua Pang va phap luat ciia Nha
nuoc; dang ky vé chuin myc, dao dirc 16i séng, trong cach ung xir phai c6 van hoa,
van minh, pht hop véi chuan muc dao dirc va thuan phong my tuc; truyén théng
cta dan tdc, dja phuong... Ttr d6 gbp phan cho mdi ca nhan déu manh dan nhan
x¢€t, danh gia qua trinh tu dudng, rén luyén cia ban than trong cong tac tu phé binh
va phé binh trude tap thé co quan, don vi tao chuyén bién tich cuc gbp phan khic
phuc stra chita nhitng han ché, khuyét diém.

5. Cai cach tai chinh cong.

Thuc hién theo ding Luat ngan sach va co ché tu chu theo quy dinh. UBND xa
ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo ctia co quan trong d6 quy dinh 1& nhitng khoan
chi cu thé phu hop véi tinh hinh thyc tién tai dia phuong va theo quy dinh cta céap
trén. Tham muu HDND x4 phan b6 kinh phi cho cic bd phan, ban nganh, cac thon.

- Tiép tuc thuc hién phan cAp quan 1y tai chinh va ngan sach dong bd véi viéc
phan cap nhiém vu ctia cip xa dugc giao.

- Tién d6 va két qua thyc hién thu ngan sich nha nuéc theo ké hoach dugce giao:
tinh dén thoi diém bao cdo tong thu dat dugc: 30.140.143 d /75.000.000d = 40,2 %
KH

- Quan tam thuc hién ké hoach giai ngan von dau tu cong.

- Tiép tuc thuc hién ché d6 tu chu, ty chiu trach nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh ¢ dia phuong.

- Thuc hién dan chu, cong khai va minh bach vé tai chinh cong.



6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir.

6.1- Két qud hoan thién thé ché phuc vu xdy dung, phdt trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén sé 6 dia phwong:

UBND xa Yén My da chi dao, quén triét cac hoat dong vé chuyén doi so,
chinh quyén dién tir trén dia ban xa va ban hanh cac ké hoach, van ban quy dinh,
chi dao, don dbéc vé chuyén déi sé6 gom: Ké hoach sé 132/KH-UBND ngay
15/6/2022 vé ké hoach trién khai thuc hién Dé &n tong thé chuyén doi sé tinh Bic
Kan giai doan 2022 -2025, dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban xa Yén My; Ké
hoach s6 108/KH-UBND ngay 31/01/2024 Chuyén d6i s6 nim 2024 ctua Uy ban
nhan dan xa Yén My.

6.2- Viéc xdy dung, phdt trién ha tang ky thudt:

Ap dung cong nghé thong tin vao hoat d()ng cua co quan dugc UBND xa tap
trung thuc hién. Hlen tai, dia phu’O’ng b tri day du may vi tinh tai cac phong lam
viée va dugc két ndi mang Internet dé phuc vu nhu cau cong viéc, v6i tong sb may
hién c6 1a 21 bd may tinh dé ban/tdng s6 19 can bd, cong chirc xi (trong d6 ¢ 01
bo may tinh khong két ndi Internet chuyén dé phuc vu cho soan thdo vdn ban mat
cua don vi).

UBND x3 ban hanh K& hoach vé viéc img dung cong nghé thong tin trong
co quan nha nudc xa Yén My nam 2024 va ké hoach tng pho su c6, bao dam an
toan thong tin mang trén dia ban, da trién khai dén toan thé céan bo, cong chirc va
nguoi hoat dong khong chuyén trach vé ndi dung ké hoach.

6.3- Két qud xdy dwng, phdt trién cdc hé thong nén ting.

Viéc ap dung Bo phﬁn mém mdt ctra dién tir di vao hoat dong da phuc vu tac
nghiép hanh chinh va phuc vu cho ngudi dan, doanh nghi€p. Qua trinh tac nghiép
dugc thuc hién tir khau tiép nhan, giai quyét dén tra két qua hd so déu duoc cap
nhat va luu trit vao phan mém “mot cira dién tir lién thong” gdp phan tich cuc vao
cong tac quan 1y thong tin hd so, qua trinh tiép nhan va giai quyét hd so duoc cong
khai minh bach gitp cong tac giam sat duoc thuén loi.

6.4. Két qud xay dung, phéat trién cac ieng dung, dich v néi bé:
- V& tinh hinh sir dung cac phan mém dung chung;

+ Phan mém Quan 1y vin ban va Ho so cong viéc: Toan thé can bo, cong
chirc xa sur dung thanh thao cac tinh nang ctia phan mém VNPT-iOffice trong thuc
hién nhiém vu.

+ Str dung hop thu dién tir cdng vu: don vi c6 100% can b, cong chuc da
duogc cap thu dién tir cong vu va thuong xuyén sir dung.



+ Chit ky s6 chuyén dung: Pon vi x4 Yén My duogc cap véi tong sé 11 thiét bi
lwu khoa bi mat (trong d6 ky s6 to chiic = 04, ky s6 c& nhan = 7). Céc thiét bi luu
khoa bi mat duoc sir dung 6n dinh, bao quan theo dang quy dinh.

+ Phan mém quan 1y can b, cong chuc: don vi da trién khai thuc hién va cap
nhat thuong xuyén khi co6 thay doi.

- Trién khai ung dung tot cic phan mém do bo nganh trién khai nhu phan
mém quan ly dat dai, phan mém tu phap ho tich, phan mém ké toan....

6.5. Két qua xay dwng, phét trién #ng dung, dich vu phuc vu ngwoi dan,
doanh nghigp:

- Hoat dong Cong thong tin dién tir xa: Thong tin co ban duoc dang tai, cap
nhat thuong xuyén trén Cong thong tin dién tir vai ndi dung chii yéu 1a cac van ban
chi dao, diéu hanh cua Uy ban nhan dan x&, céc tin, bai vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh.v.v...;viéc cung cap thong tin trén CTTDT x4 dam bao cac yéu cau theo
quy dinh cua Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 ctua Chinh phu.

- H¢ théng mot cura dién tir, mot cua dién tir lién thong: Trong quy Il nam
2024, hé théng mot ctra di€n tir, mét ciia dién tir lién thong ctia xa da tiép nhan 57
hé so, da giai quyét dtng han 57 ho so, qua han 1

- Str dung dich vu Buu chinh céng ich (BCCI): Két qua giai quyét ho so tiép
nhan qua dich vu BCCI: Trong quy Il nam 2024, Bo phan mét ctra ctia xa chua
nhan dugc b hd so ndo va chua tra hd so nao qua dich vu BCCI.

6.6- Két qud cung cdp dich vu cong triee tuyén toan trinh va mét phén.
+ Ty Ié cung cap DVCTT: toan trinh = 7 tha tuc; mot phan 50 thu tuc.

+ Tinh hinh sir dung DVCTT toan trinh va mot phan tai cip x&: Hé théng Mot
ctra dién tir cua xd da tiép nhan duoc 49 hd so truc tuyén/tong sbé 57 hd so duoc
tiép nhan (sé liéu tong hop dén ngay 09/9/2024).

III. PANH GIA CHUNG.
1. Uu diém:

Pang uy, chinh quyén dia phuong, cac nganh, Mit tran, cac doan thé nhan
thtrc rd vé muc dich, v nghia, vai tro, nhiém vu va tam quan trong cua cong tac cai
cach hanh chinh, xem cong tac cai cach hanh chinh la nhiém vu trong tdm hang
dau dé phuc vu nhan dan ngay mot tét hon khi dén lién hé, giao dich hanh chinh.
UBND xa tirng budc déy manh viéc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh nham
tao moi diéu kién thuan loi va ting budc nang cao sy hai long cua td chtrc, c4 nhan
ddi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc. Tiép tuc thuc hién co hiéu
qua co ché mot ctra lién thong theo hudng hién dai, tao diéu kién dé giai quyét
cong vi¢c cua nguoi dan thudn lgi, nhanh chéng. Han ché thai do nhiing nhiéu,



quan liéu ctia can bd, cong churc khi tiép nhan gidi quyét cac thu tuc hanh chinh
cho cac to chuc, cong dan; Nang cao tinh than trach nhiém, thai d0 phuc vu nhan
dan cua can bg, cong chuc.

2. Nhiing ton tai, han ché.

- Mot s6 it cong chuc chua chu dong trong thyc hi€n nhi€ém vu ra soat thu
tuc hanh chinh nén viéc kién nghi, dé xuat phuong an don gian héa thu tuc hanh
chinh chua dat két qua cao;

- Ty 1€ nguoi dan, doanh nghiép st dung DVCTT con thép; su dung dich vu
buu chinh céng ich hau nhu khong c¢6 phat sinh.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH QUY |1l NAM
2024,

- Drfly manh cai cach thu tuc hanh chinh theo huéng cong khai, minh bach,
don gian hoa, nhat 13 cac qui trinh tha tuc lién quan truc tiép dén doi séng nhan
dan;

- T6 chirc ra soat, danh gia sy can thiét, tinh hop phap, hop 1y va hiéu qua cia
cac thu tuc hanh chinh trong pham vi quan ly cta cac don vi, dia phuong; trén co so
d6 don gian hodc dé xuat don gian toi da cac tha tuc hanh chinh rudm ra, khong can
thiét dé giam chi phi tuan tha tha tuc hanh chinh;

- Tang cuong trach nhiém phdi hop gilta cac bd phan chuyén mon, Trach nhiém
ctia ngudi dung dau don vi, dia phuong trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho to
chirc va ca nhan;

- Xay dung va nang cao chat luong ddi ngil can bd, cong chiic c¢é trinh do
chuyén mén nghiép vu, du ning luc, pham chit, dap Gng yéu cau nhiém vy trong
tinh hinh hién nay; bén canh d6 tiép tuc phat huy tinh than trich nhiém, thai do
phuc vu nhan dan trong cong tac cai cach hanh chinh cua can bd, cong chuc, tao
moi diéu kién thuan loi cho ngudi dan, to chic dén lién hé giai quyét cong viée
dugc nhanh gon; déy manh viéc hoan thién va nang cao chét luong hoat dong cua
bd phan tiép nhan va tra két qua theo md hinh mdt ctra, mét ctra lién thong theo
huong hién dai;

- Tiép tuc Gmg dung céng nghé thong tin vao trong hoat dong clia co quan;
tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua phan mém quan 1y vin ban, phan mém
mot cua dién tir, hé théng thu dién tir cong vy, chung thu ) chuyén dung, phﬁn
mém quan 1y can bg, cong chiic va cac phan mém chuyén nganh trong thyc hién
cong vi¢e;

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; Phdi hop
v6i cac phuong tién thong tin dai chiing trong viéc tuyén truyén, pho bién Chuong trinh
tong thé CCHC; tuyén truyén, pho bién, gido duc, gép phan nang cao nhan thiic cia
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can bo, cong chirc va cc ting 16p nhan dan vé cai cach hanh chinh; Thuc hién tét
cong tac tiép dan tai co quan, xir Iy don thu theo dung tham quyén, dung quy dinh.
- Thuc hién tiép nhan, xir Iy cac phan anh, kién nghi ctia ca nhan, to chirc vé
TTHC va thyc hién TTHC.
Trén day la bao cdo vé thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh quy III nam
2024 cua UBND xa Yén My./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vy huyén; =, CHU TICH

- TT. Pang uy-HPND xa; > _
f \
g ) "\I
e
(o .
\'\.

- Luu: VP.

~ Hoang Van Anh



Phu luc I
THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC

(Kém theo B4o céo so

/BC-UBND ngay 06 /9/2024 ciia UBND xa)

Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

STT (St dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | Sé ||éu Ghi chu
1 | Cong téc chi dao diéu hanh CCHC
, S6 104/KH-
1.1 Ké hoach CCHC UBND ngay
30/01/2024
07 nhiém vu
’ . ’ chinh (bao gom
1.1.1 SO0 nhiém vu d¢ ra trong ké hoach Nhiém vu cﬁpg tac, chi dao
dicu hanh) va 46
nhiém vu cu thé.
Cé}c nhiém vu cu
thé nhu bar}
’ hanh cac ke
1.1.2 S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 40 hoach. Cac
nhiém vu con lai
dang trong qué
trinh thuc hién
1.1.3 | S6 van ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban 03
1.2 | Kiémtra CCHC
1.2.1 | S6 UBND cap xa da kiém tra Don vi
1.2.2 | S6 van dé phét hién qua kiém tra Vin dé
1.2.3 | S6 van dé phat hién da xir ly xong Vin dé
13 Thuc hién nhiém vu UBND tinh, Chu tich
' UBND tinh giao
07 nhiém vu .
chinh (Bao gom
cbng tac chi dao,
S : . diéu hanh) va 46
1.3.1 | Tong so nhiém vu duoc giao Nhiém vu nhiem vucu thé
(bao gom la co
quan chu tri va
phoi hop)
Cé}c nhiém vu cu
thé nhu bar}
1.3.2 | S nhiém vu da hoan thanh dung han Nhigmva | 40 |hanhcacke

hoach. Cac
nhiém vu con lai
dang trong qué
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT (Ser dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sf') ||éu Ghi chd
trinh thuc hién
1.3.3 | Sb nhiém vy da hoan thanh nhung qua han |  Nhiém vu 0
14 |Khao sat sy hai long cua nguoi dan, to
' chuc
1.4.1 | Sé lwong phiéu khao sét S6 luong
Truc tuyén:;
1.4.2 | Hinh thtrc khao sat Phat phiéu;
Két hop
15 Tf) Chlg:c do! thoal cua lanhA dao vai nguoi Cé/khong Khéng
dan, cong dong doanh nghié¢p
2 | Cai cach thé ché
21 Sf) VBQPPL da ban hanh/tham muu ban Van ban 0
hanh
2.2 | S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyeén Vin ban
2.3 | S6 VBQPPL di ra soat Vin ban
24 Sg VBQPI?L d,a xt ly/kién nghi xtr ly sau Vin ban 0
kiém tra, ra soat
95 §0 ,\/BQPPL c6 kién nghi xtr Iy da duoc Vin ban 0
Xt ly xong
3 Cai cach tha tuc hanh chinh
3.1 | Théng ké TTHC
3.2 | S6 TTHC trinh cong b méi Thu tuc
3.3 | S6 TTHC dé nghi bai bo, thay thé Thi tuc
3.4 | Tong sé TTHC dang c6 hiéu lyc Thu tyuc
S6 TTHC cap huyén: Thu tuc
S6 TTHC cép xa: Thu tuc 114
3.4 | Vé Cdng dich vu cong
341 S(i TTHC dﬁA,C@P nhat, cong khai trén Thi tuc 114
Cong DVC quéc gia
342 S(z TTHC mu’(i d(_)_3 va 4 da tich hop I1én Thi tuc 114
Cong DVC quéc gia
35 | Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
' thong
3.5.1 | SO TTHC lién théng ciing cap Thu tuc
352 SO ;I'THC lién thdng gitta cac cap chinh Thi tuc
quyen
353 Ty Ié¢ TTHC da duoc phé duyét quy trinh noi % 100

bo
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT (Str dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sf') ||éu Ghi chd
Ty 1& quy trinh ndi bo giai quyét TTHC da 100
3.5.4 L %
duoc dién tir hoa
3.6 | Kétqua giai quyét TTHC
Ty 18 hd so TTHC cac so, nganh tiép nhan 100
3.6.1 X, 4 %
dugc gial quyét dang hen
Ty 1& hd so TTHC UBND cép huyén tiép 100
3.6.2 . e %
nhan dugc giai quyét dang hen
Ty 1& hd so TTHC do UBND cap x4 tiép 98,2
3.6.3 . i %
nhan dugc giai quyét dang hen
Ty 186 hé so TTHC vé linh vyc dat dai 98,2
3.7 2 s %
dugc gial quyét dang hen
Ty 18 hd so TTHC vé linh vuc xay dung 98,2
3.8 L, 47 %
duoc giai quyét dung hen
3.9 | Van hanh Céng dich vu cong
3.9.1 | S6 TTHC dugc tich hop 1én Cong DVC Thi tuc 57
392 S6 TTHC cung cap mte do 3, 4 trén Cong Thi tuc 57
DVC
393 So TTHAC da tich hop dich vu thanh toan Thi tuc 02
truc tuyen.
, | Cai cach té chic bd may hanh chinh
nha nwéc
JE A A Phong,
4.1 | SO phong chuyén mon fong duong
4.2 | S6 ban, chi cuc... truc thudc Pon vi
4.3 | S6 don vi sy nghiép cong lap truc thudc Pon vi
44 Ty 1€ DVSNCL da cat giam so vdi nam %
2015
45 | Sé liéu vé bién ché cong chirc
45.1 | Téng sb bién ché dugc giao trong nim Nguoi 20
452 Tf)ng S0 bién ché c6 mat tai thoi diém bao Neudi 19
céo
S6 hop ddng lao dong 1am viéc tai co quan o
453 | hanh chinh nha nuéc Neuol
45.4 | S bién ché da tinh gian trong ky bao cao Nguoi
455 Ty. Iewphan tram bién che da tinh gian so %
vo1 nam 2015
456 S6 nguoi 1am viée huong luong tir NSNN
A tai cac don vi su nghiép cong lap
4.6 | Tong s6 ngudi lam viéc dugc giao Ngudi 20
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT (Ser dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sf') ||éu Ghi chd
4.6.1 | Téng sé nguoi lam viéc c6 mat Nguoi 19
4.6.2 | S6 nguoi da tinh gian trong ky béo céo Ngudi
4.6.3 | Ty l¢ % da tinh gian so v&i nam 2015 %
5 | Cai cach ché dd cong vu
5.1 | Vitriviéc lam cua cdng chuac, vién chirc
511 §0 Copg chae hﬁnh cAhmh dang vi tri viéc % 100%
lam da duoc phé duyét
512 §o vien chuc su ngtnep ding vi tri viéc % 100%
lam da duoc phé duyét
5.2 | Tuyén dung vién chuc
521 89 V|enx chuc dugc tuyén dung (thi tuyén, Neuoi
xet tuyen).
599 SO Vlevn Cf_ltrc duoc tuyén dung theo truong Neudi
hop dac biét.
5.3 | S liéu vé bo nhiém cong chirc 1anh dao
5.3.1 | S6 lanh dao don vi dugc bd nhiem méi Nguoi
532 SO, !anh dao cap phong dugc bo nhiém Neudi
mai
533 SO, Ianh dao don vi truc thuoc duoc bo nhiém Neuoi
mai
S6 lieu vé xtr ly ky luat can bg, cong chirc
5.4 VA s N 2
(ca vé Dang va chinh quyén).
5.4.1 | S6 lanh dao don vi bi ky luat. Nguoi
5.4.2 | Sb 1anh dao cap phong bi ky luat. Ngudi
S6 nguoi 1am viée huong luong tir NSNN .
>43 | tai cac don vi SNCL b ky luat. Ngudi
6 Cai céch tai chinh cong
So don vi SNCL da thyc hién ty cha| 0
6.1 | 100% chi thudng xuyén va chi dau t (liy gofl“j?’
ke den thoi diém bao céo) '
S6 don vi SNCL da thyc hign tu cha 100% o
6.2 | chi thuong xuyén (Ziy ké dén thoi diém bao goguj?’
cao) ‘
So don vi SNCL da thyc hi¢n ty chia mot |
6.3 | phan chi thuong xuyén (liy ké dén thoi gq“a.n’
. 2 z ) on vi
diém bao cao)
8o don vi SNCL do nha née dam bao 100% |
6.4 | chi thuong xuyén (fiy ke den thoi diém bao goiujin’
cao) ‘
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STT

Chi tiéu théng ké
(Sit dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, ndm)

Két qua thong ké

Pon vi tinh

S6 ligu

Ghi chu

6.5

S6 Iwong don vi SNCL da chuyén doi thanh
cong ty co phan (liy ke den thoi diem béo
cao)

Co quan,
don vi

0

XAy dung va phat trién chinh quyén

dién twr

7.1

Tong so0 van ban di giira cac co’ quan
nha nudc

Trong
do

Ty I¢ van ban duoc guri hoan toan dudi
dang dién tr (su dung chir ky so, chung
thw s6 va gui trén moi truong dién tu).

%

Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi
dang di¢n tir va song song véi van ban
giay

%

7.2

Cung cap Dich vu cong triee tuyén

7.2.1

Ty 1¢ TTHC du diéu kién dugc cung
cap truc tuyén mot phan

%

Tong s6 TTHC du diéu kién cung cdp
truc tuyen

Thu tuc

114

S6 TT. HC dang cung cap triec tuyén
mot phan

Thu tuc

13

S6 TTHC dang cung cap triec tuyén
mot phan c6 phat sinh hé so nép truc
tuyen

Thu tuc

1.2.2

Ty 1¢ TTHC du diéu kién dugc cung
cap tryc tuyén toan trinh

%

Tong s6 TTHC du diéu kién cung cdp
triee tuyen toan trinh

Thu tuc

114

S6 TTHC dang cung cdp tric tuyén
toan trinh

Thu tuc

62

S6 TTHC dang cung ccfp truc tuyén
toan trinh c¢é phat sinh ho so nop truc
tuyén

Thu tuc

7.2.3

Ty 1é TTHC cung cap truc tuyén da
tich hop, cong khai trén Cong DVC cua
tinh, quoc gia

%

T(fng s6 TTHC dang cung cd'p truc
tuyén cua co quan, don vi

Thu tuc

39

S6 TTHC cung cdp truc tuyén da tich
hop, cong khai trén Cong DVC quoc
gia

Thu tuc

114
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT (Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 ligu Ghi chu
Ty 16 ho so TTHC duoc tiép nhan truc
724 tuyén (chi thong ké déi véi cac TTHC o
I A 0
cO phat sinh ho so)
Téng s6 ho so TTHC dd tiép nhdn (ca | Ho so
truec tiép, buu chinh cong ich va truc 8
tuyén)
S6 ho so TTHC da tiép nhdn triee tuyén | Ho so 49
725 | Ty 18 TTHC dugc tich hop, trién khai | %
thanh toan truc tuyén
Téng s6 TTHC c¢6 yéu cau nghia vu tai | Thii tuc
chinh (tdt cd cdc TTHC ¢6 phat sinh
phi, Ié phi, ...)
S6 TTHC dd dwoc tich hop, trién khai | Thii tuc 02

thanh todn truec tuyén trén Coéng DVC
quoc gia hoac trén Cong DVC cua
tinh.
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